
 
 
 
 

การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA)   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
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                       เมื่อวนัที่ 3 มกราคม 2568 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.ธนา มะลิงาม ผกก.สน.ส าเหร่ ได้ประชุม ชี้แจง
และให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินแก่เจ้าหน้าที่ต ารวจ สน.ส าเหร ่พร้อมแต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนและ ก ากับติดตาม
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ตามค าสั่งสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ที ่31/2568 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการในการขับเคลื่อนและการกับตดิตามการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ลงวันที่ 3 
มกราคม ตามรายงานการประชุมข้างท้าย 

 

 



รายงานการประชุมแต่งตั้งคณะท างานในการขับเคลื่อนและก ากับติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  

ของสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

ครั้งที่ 1 /2568  เมื่อวนัที ่ 3 มกราคม  2568 

ณ ห้องประชุมประสารราชกิจ สน.ส าเหร่ 

------------------------------ 

ผู้เข้าร่วมประชุม 

 1. พันต ารวจเอก ธนา มะลิงาม    หัวหน้าคณะท างาน 

    ผู้ก ากับการ สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

  2. พันต ารวจโท นิโรธ  ประทุมแก้ว   รองหัวหน้าคณะท างาน 

    รองผู้ก ากับการ(สอบสวน) สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

  3. พันต ารวจโท ประพฤทธิ์  เพชรพลอย   รองหัวหน้าคณะท างาน 

      รองผู้ก ากับการจราจร  สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

  4. พันต ารวจโท ชโลธร วัฒนะโชติ    รองหัวหน้าคณะท างาน 

      รองผู้ก ากับการสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

  5. พันต ารวจโท โชค  ถึงทะเล    รองหัวหน้าคณะท างาน 

    รองผู้ก ากับการฝ่ายอ านวยการ กองบังคับการต ารวจนครบาล 8 

      รองผู้ก ากับการป้องกันปราบปราม สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

  6. พันต ารวจโท ไพจิต  อูปแก้ว                   เลขานุการคณะท างาน/ผู้ดูแลระบบ 

      สารวัตรอ านวยการ  สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

  7. ร้อยต ารวจเอก สุนทร ต่อพรหม                 ผู้ช่วยเลขานุการคณะท างาน/ผู้ดูแลระบบ 

      รองสารวัตรสืบสวน  สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

  8.  จ่าสิบต ารวจพีรพงษ์ คชสาร    ผู้ดูแลระบบ 

      ผู้บังคับหมู่ (ป้องกันปราบปราม)  สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

9.  ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ทุกนาย 



ผู้ไม่มาประชุม    - 

เริ่มประชุมเวลา 10.00น.  

  ประธานกล่าวเปิดประชุม และด าเนินการตามระเบียบวาระการประชุมดังต่อไปนี้ 

วาระที่ 1.    เรื่องที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 

        ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบว่า ตามที่ประธานกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
มอบหมายให้ส านักประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใส ศึกษาแนวทางและหารือกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในการ
ขยายการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : I TA) ลงสู่ “สถานีต ารวจนครบาล” เพื่อให้เกิดกลไกการมีส่วนร่วมและเกิดการ ป้องกันการทุจริต ในเชิง
พื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร อย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ทั้งนี้ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้เห็นชอบและรับด าเนินการ
ตามที่ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเสนอ โดยผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ ได้
มอบหมายให้กองบัญชาการต ารวจนครบาล ก าหนดผู้ที่รับผิดชอบที่ชัดเจน ในการ เป็นศูนย์กลางในการประสานงาน
สถานีต ารวจนครบาล รวมถึงส่งเสริมและก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง มอบหมายให้ผู้ก ากับการสถานีต ารวจนคร
บาล ชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับก ารประเมินแก่เจ้าหน้ าที่ต ารวจ พร้อมรับนโยบายในการขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของ หน่วยงานภาครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA) 
ของสถานีต ารวจนครบาล และให้มีการ ก าหนดผู้รับผิดชอบการประเมินที่ชัดเจนทั้งในด้านของกระบวนการประเมิน 
และ กระบวนการพัฒนาคุณภาพ การให้บริการประชาชน ที่ประชุมรับทราบ 

       - มติ  ที่ประชุมรับทราบ 

วาระที่ 2.     เรื่องเพื่อทราบ 

        -  แต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนและก ากับติดตามประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

วาระที่ 3.     เรื่องเพื่อพิจารณา 

 -  วางกรอบแนวทางการด าเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาล ประจ าปีงบประมาณ 2566 

        -  ก ากับดูแลตรวจสอบและติดตามการประเมินให้เป็นไปตามกรอบการประเมินตามระยะเวลา  ที่ก าหนดและ
เป็นไปตามหลักการทางวิชาการได้อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน  

                -  ผลักดันให้สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ปรับปรุงแก้ไขหน่วยงานหรือการจัดกิจกรรมต่างๆเพื่อส่งเสริม ให้เกิด
คุณธรรมมีความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตในทุกสายงาน  

                 - มอบหมายเจ้าหน้าที่ของสถานีต ารวจนครบาส าเหร่ กองบังคับการต ารวจนครบาล 8 กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ท าหน้าที่ด าเนินการและขั้นตอนต่าง ๆ ตามที่ก าหนด   

             - มติ  ที่ประชุมเห็นชอบ 



วาระที่ 4.    เรื่องอื่น ๆ (ถ้ามี)  

                - ไม่มี 

เลิกประชุมเวลา 12.30 น. 

                                                                                พ.ต.ต. 

                    ( ไพจิต อูปแก้ว ) 

       สว.อก.สน.ส าเหร่ 

              ผู้จดรายงานการประชุม  

 

                                                                                พ.ต.อ. 

                  (  ธนา มะลิงาม ) 

                                                                                                          ผกก.สน.ส าเหร่ 

                           ผู้ตรวจรายงานการประชุม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ของสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ 

ตามที่ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ                     
( Integrity  and Transparency Assessment: ITA ) ลงสู่ “สถานีต ารวจ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในฐานะ
หน่วยงานในสังกัดของกองบัญชาการต ารวจนครบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชน
ในเขตพื้นที่ เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความส าคัญของการบริหารราชการของสถานีต ารวจ และเกิดกลไก
การมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการในเขตพื้นที่ ควบคู่ไปกับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของส่วน
ราชการในพื้นที่รับผิดชอบ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการการให้บริการ ให้
มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ได้ด าเนินการเตรียมความพร้อมรบัการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 รายละเอียดดังนี้ 
 
1.การชี้แจงและให้ข้อมูลเก่ียวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการด าเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ แก่
เจ้าหน้าที่ต ารวจ 

สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ได้ด าเนินการประชุมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 โดยมี พ.ต.อ.ธนา  มะลิงาม  ผกก.สน.ส าเหร่ เป็นประธานการประชุม ซึ่งการประชุม
ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ เพื่อแจ้งค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจ และท า
ความเข้าใจ กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 ประกอบด้วย ๓ ประเด็น
ส าคัญ ได้แก่  

 1) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)   

- ให้สถานีต ารวจศึกษาการเข้าใช้ระบบ ITAP พร้อมจัดท าข้อมูลสาธารณะตามแบบฟอร์ม ที่ก าหนดลงใน
ระบบดังกล่าว 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT)   

- ให้สถานีต ารวจท าความเข้าใจในข้อค าถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อค าถาม ให้ผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียภายในทราบ ก่อนท าการประเมินแบบวัดการรับรู้ 

3)แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  Assessment: 
EIT) 

- ให้สถานีต ารวจน าช่องทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เปิดเผย ณ จุดให้บริการและพัฒนา การ 
ให้บริการเพื่อสร้างความรวดเร็วและความสะดวกให้แก่ประชาชน ก่อนท าการประเมินแบบวัดการรับรู้ 

 สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ มีการประชุมเพื่อซักซ้อม และวางแผน เพื่อด าเนินการเกี่ยวกับมาตรการ/ 
กิจกรรม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 



and  Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
เพื่อให้ ต ารวจในสังกัดรับทราบ และร่วมปฏิบัติตามมาตรการ/กิจกรรม พร้อมทั้งเตรียมความพร้อมในการรับการ 
ตรวจสอบ จากเจ้าหน้าที่ส านักงาน ป.ป.ช. ในระหว่างการด าเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม ได้มีการติดตาม และ 
รายงานผล รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูล OPEN DATA บนเว็บไซต์ ของสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ และมีการประชุม
เพื่อวางแผน ในการท างาน มีการก ากับติดตามโดยผู้ก ากับการสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ด้วยทุกครั้ง 

กรอบระยะเวลาประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                        บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ     สน.ส าเหร่               โทร.  0 2460 1480 ต่อ 504  

ท่ี  0015.(บก.น.8) 7/                                    วันที่   3  มกราคม  2568 

เรื่อง รายงานผลการศกึษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา และ
แผนการเตรียมความพรอ้มรับการประเมิน 

เรียน ผกก.สน.ส าเหร่   

   ตามค าสั่ง สน.ส าเหร่ ที่ 31/๒๕๖8 ลง 3 มกราคม 2568 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างาน ขับเคลื่อน และ
ก ากับติดตามประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ นั้น คณะท า งานตามค าสั่งดังกล่าวได้ด าเนิน
การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน ประเด็นที่ ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา และก าหนดมาตรการ/กิจกรรม 
ในการเตรียมความพร้อมรับการ ประเมิน พร้อมก าหนดหนา้ที่ผู้รับผิดชอบแล้ว จึงขอร ายงานผลการด าเนินการ ปรากฎ
ตามเอกสารที่แนบมา ดว้ยแล้ว   

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา         

                                                     

                                                           พ.ต.อ.      
           ( ธนา  มะลิงาม ) 
                                                            ผกก.สน.ส าเหร ่

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินและประเด็นที่สถานีต ารวจนครบาลต้องปรับปรุงและยกระดับการ 
พัฒนา 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

สถานีต ารวจนครบาลส าเหร่ ได้ด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นที่สถานี
ต ารวจนครบาลส าเหร่ ต้องปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่งด่วน ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานี
ต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 รายละเอียดดังนี้ 

ตัวชี้วัดการประเมินผล ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
1) การปฏิบัติหน้าที ่ ๑.มาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความเต็มใจโดยไม่หวังผลตอบแทน มี

ความเป็นมิตร ไม่เลือกปฏิบัติ เป็นไปตามกรอบระยะเวลา ที่ก าหนด 
๒.การปฏิบัติอย่างเหมาะสมต่อผู้ถูกกล่าวหาหรือผู้ต้องหาโดย ปราศจากการ
ข่มขู่หรือท าร้าย ร่างกาย มีการช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกแก่
ผู้รับบริการทั่วไปและปกป้องคุ้มครองสวัสดิภาพ ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และ
สุขภาพของเด็กและสตรี ทั้งยังมีการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจง่าย ท าให้การ
บริการประชาชนสะดวกและรวดเร็ว 
3.พฤติกรรมเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์ต่าง ๆ จากผู้มาติดต่อ 
เพื่อแลกกับการให้บริการ รวมถึงการใช้ดุลยพินิจหรอืแนะน า หว่านล้อม เพื่อ
ไม่รับค าร้องทุกข์จากประชาชนโดยใช้วิธี สอบปากค าแทนหรือเก็บเรื่อง (ด า
คดี) 

2) การใช้งบประมาณ ๑.งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ของ
หน่วยงาน การจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหา พัสดุ และการตรวจรับพัสดุที่มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และปราศจากการเอื้อประโยชน์ ให้ผู้ประกอบการ 
รายใดรายหนึ่ง   

๒.การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานที่มีกระบวนการและการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

 
3) การใช้อ านาจ ๑.การไม่เลือกปฏิบัติ มีความเป็นธรรม  

๒.ใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ในเชิงลบเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน  
๓.การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาตามสายงานหรือข้ามสายงานใน การสั่ง
การให้ท าธุระส่วนตัวและสั่งการให้ท าในสิ่งที่ผิด 



 
ตัวชี้วัดการประเมินผล ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา 

4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๑.ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ต ารวจ ในสถานีต ารวจ มีการน ารถหรือทรัพย์สิน
ที่ เป็นของราชการหรือของกลางในคดีไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือ
พวก พ้อง  
๒.การวางระบบของสถานีต ารวจในการจัดเก็บรักษาเงินหรือทรัพย์สิน
ของ กลาง ในคดีเพื่อป้องกันไม่ให้ถูกสับเปลี่ยนหรือการไม่น าเข้าระบบ  
๓.การจัดเก็บทรัพย์สินหรือสิ่งของที่ได้จาก การรับบริจาค รวมถึงการขอ 
อนุญาตอย่างถูกต้องในกรณีที่ต้องมีการขอยืมหรือเบิกจ่ายทรัพย์สินของ 
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

5) การแก้ปัญหาการทุจริต 1.การเป็นตัวอย่างที่ดีของหัวหน้าสถานีต ารวจในการปฏิบัติงานด้วยความ 
ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม มีความโปร่งใส ไม่ลุแก่อ านาจ การด าเนินการ
ทาง วินัยและคดีความตามกฎหมายของผู้บังคับบัญชาตามสายงานกับ
เจ้าหน้าที่ที่ มีการใช้อ านาจในทางที่ผิด การมีนโยบาย กฎ ระเบียบ  
๒.มาตรการควบคุมเจ้าหน้าที่ต ารวจเพื่อลดโอกาสหรือ ป้องกันไม่ให้เกิด
การ ทุจริต รวมถึงการก าชับ สั่งการ เฝ้าระวัง ป้องกันการทุจริตของ
ผู้บังคับบัญชา ในแต่ละสายงาน  
๓.การมีกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการมีแนวทาง 
ป้องกันและ ปราบปรามการทุจริตของแต่ละสายงานที่ชัดเจน ตลอดจน 
ความส าเร็จในการยับย้ังการทุจริตของหน่วยงาน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
6) คุณภาพการด าเนินงาน ๑.การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มี การ

ชี้แจงขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติตามขั้นตอน และ ระยะเวลาที่
ก าหนด มีความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การด าเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจน  เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอ านวย ความสะดวก ในการติดตาม
งานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 
๒.ประสบการณ์ด้านการถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ติดต่อร้องขอ เงิน 
ของขวัญ ของรางวัล วัสดุ อุปกรณ์ส านักงาน หรือประโยชน์ อื่น  ๆ ที่
สามารถค านวณเป็นเงินได้ เพื่ออ านวยความสะดวก หรือ แลกเปลี่ยนกับ
การไม่ถูกด าเนินคดี รวมถึงประสบการณ์ด้านการถูก เจ้าหน้าที่ต ารวจใน
สถานีต ารวจที่ติดต่อ กลั่นแกล้งโดยสร้าง พยานหลักฐานเท็จ ประวิงเวลา
ในการท าคดี ท าร้ายร่างกายหรือ ข่มขู่ให้หวาดกลัว และเอื้อประโยชน์
ให้แก่นักการเมืองหรือผู้มี อิทธิพลจนท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการ
ด าเนินคดีและการมี พฤติการณ์เป็นคนกลางเสียเองหรือใช้ผู้อื่นเรียกรับ
เงินหรือ ผลประโยชน์ในการไกล่เกลี่ยหรือเรียกร้อง ค่าเสียหายจาก
ผู้กระท า ผิดเพื่อช่วยเหลือทางคดี 

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๑.การเผยแพร่คู่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เข้าถึงง่ายและ เข้าใจ
ง่าย การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ที่ต้องจัดเตรียมใน การขอรับ
บริการต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน มีการสื่อสารภาพลักษณ์ องค์กรที่ทันสมัย 
และโปร่งใส  



 

 
ตัวชี้วัดการประเมินผล ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา 

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (ตอ่) ๒.การเผยแพร่ข้อมูลผลการด าเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคม 
ออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง ในการร้องเรียนการทุจริตต่อการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังค าติชมหรือความ 
คิดเห็น เกี่ยวกับการด าเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทาง ออนไลน์
หรือช่องทางอื่น ๆ 

8) การปรับปรุงระบบการท างาน ๑.การปรับปรุง การให้บริการประชาชนที ่ลดอุปสรรค ลดความ ยุ่งยาก ใน
การขอรับบริการจากเดิม การน าเทคโนโลยีตา่ง ๆ มาใช ้ในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของสถานีต ารวจ  
๒.การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาการ ด าเนินงานหรือการใหบ้ริการใหด้ีขึ้น ตลอดจน
การปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมาก ยิ่งขึ้น 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
9) การเปิดเผยข้อมูล ๑.การเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของ สถานีต ารวจให้สาธารณชน ได้รับ

ทราบ  
๒.การเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการ 
บริหารงาน และการด าเนินงานของสถานีต ารวจ 

10) การป้องกันการทุจรติ ๑. การด าเนินการเพื่อปอ้งกันการทจุรติ ได้แก่ เจตจ านงสจุริตของ 
ผู้บริหาร การป้องกันและลดโอกาสการทุจรติ ระบบการรักษา ทรพัย์สิน
ของ ราชการ  
๒. มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

 
 

 

  พ.ต.อ. 

                  (  ธนา มะลิงาม ) 

                                                                                               ผกก.สน.ส าเหร่ 

                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


